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مقدمه
دانش آموزان  به  اینکه  دلیل  به  هیبریدی  مدرسه های 
اجازه می دهند نه تنها در کلاس حضوری، بلکه با استفاده 
از فناوری و به صورت برخط نیز یاد بگیرند، بسیار محبوب 
جدید  آموزشی  فناوری های  از  مدرسه ها  این  شده اند. 
استفاده می کنند تا دانش آموزان در هر کجا که باشند، قادر 
دانش آموزان،  به  آموزش  مدل  این  در  باشند.  یادگیری  به 
راه های متعددی برای دستیابی به محتوای آموزشی وجود 
نرم افزارها  و  وب  فناوری  از  استفاده  با  دانش آموزان  و  دارد 
معلم  نظر  تحت  و  برخط  به صورت  را  خود  درس  از  بخشی 
اساس  بر  می توانند  آن ها  بنابراین،  می کنند.  پیگیری 
را  آموزشی  محتوای  خودشان،  مختص  گزینۀ  مناسب ترین 

مطالعه کنند.
شیوع  از  پیشگیری  در  که  شرایطی  به  توجه  با  ایران،  در 
مربوط  محدودیت های  به  توجه  با  نیز  و  شد  ایجاد  کرونا 
یک  به عنوان  هیبریدی  مدرسه های  دور،  راه  از  آموزش  به 
مدل آموزشی جدید و نوین بیشتر موردتوجه قرار گرفتند 
راه اندازی  هیبریدی  مدرسه های  منطقه ها  بعضی  در  و 
با  شد.  فراهم  دانش آموزان  برای  آموزش  ادامۀ  و  شدند 

اشاره
با توجه به پیشرفت فناوری و همه گیری کرونا، آموزش هیبریدی 
به بخشی از برنامۀ آموزشی مدرسه های سراسر جهان تبدیل 
شده است و زیرساخت های موجود فناوری این امکان را در اختیار 
معلمان و مدیران مدرسه ها قرار داده است تا در کنار شیوه های 
سنتی تدریس، از روش های جایگزین و غیرحضوری استفاده کنند. 
البته با وجود اینکه زمان اندکی از کاربست آموزش هیبریدی در 
کشورهای جهان می گذرد، هنوز تمام ظرفیت های آموزشی این 
روش شناسایی نشده اند و هیچ بعید نیست که در سال های آینده 
مدرسه ها با استفاده از این روش موفقیت های چشمگیرتری نیز 

در ارتقای کیفیت یادگیری دانش آموزان به دست آورند
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چالش هایی  با  ایران  در  هیبریدی  مدرسه های  حال،  این 
مواجه هستند؛ از جمله مشکلات فنی و دسترسی نداشتن 
مشــکلات  اینتـرنت،  و  رایانــك  به  دانش آمــوزان  از  بعضــی 
کلاس های  سامان دهی  به  مربوط  مشکلات  و  نرم افزاری 
فناوری  زیرساخت های  هنوز  که  آنجا  از  همچنین،  برخط. 
مناطق  از  بعضی  در  شیوه  این  از  پشتیبانی  برای  موردنیاز 
کشور فراهم نیست، تحقق این روش آموزشی در بعضی از 
مناطق با مشکل مواجه شده است. با این حال، با توجه به 
به عنوان  هیبریدی  مدرسه های  از  استفاده  جامعه،  شرایط 
راهکار حفظ سلامت دانش آموزان و همچنین ارائۀ آموزشی 
نکته  این  بر  تأکید  است.  گرفته  قرار  موردتوجه  باکیفیت تر 
به صورت  نیز  هیبریدی  مدرسه های  همۀ  که  است  لازم 
و  توانایی ها  به  بسته  و  داشت  نخواهند  عملکرد  یکسان 
امکانات هر مدرسه، به شکلی متفاوت عمل خواهند کرد. به 
همین دلیل لازم است در طراحی و پیاده سازی مدرسه های 
و  فنی  امکانات  و  دسترسی  قابلیت  به  نسبت  هیبریدی 
فراهم کردن فضایی مناسب برای ارائۀ آموزش های حضوری 

و غیرحضوری توجه بیشتری شود.

مختصـری از تجـربه هـای آمـریـکا در زمینـة 
مدرسه های هیبریـدی

به نظر می رسد، مدرسه های هیبریدی در آمریکا، با توجه 
تجربۀ  دانش آموزان  برای  می توانند  خود  خاص  رویکرد  به 
یادگیری، ترکیبی از یادگیری حضوری و برخط را نشان دهند. 
سفارشی  یادگیری  برنامۀ  هیبریدی  مدرسه های  در  معمولًا 
برای دانش آموزان تدارک دیده شده که به شیوه های متفاوتی 
و  پروژه ها  برخط،  کلاس های  حضوری،  کلاس های  مثل 
جالب  ویژگی های  از  یکی  می شود.  تدریس  عملی  کارهای 
دستگاه های  از  استفاده  آمریکا،  در  هیبریدی  مدرسه های 
یادگیری مبتنی بر بازی است. این دستگاه ها به دانش آموزان 
به  آموزشی  چالش های  و  بازی ها  طریق  از  می کنند  کمک 
پیدا  مفاهیم  از  بهتری  درک  و  شوند  علاقه مند  موضوعات 

کنند.
با  که  هستند  اثربخش  هنگامی  هیبریدی  کلاس های 
فناوری هایی مجهز و پشتیبانی شوند. به عقیدۀ مک کاتر 
فناوری های   1)Bonderud، 2021 از  نقل  )به  جیکوبز  و 
بی سیم  اینترنت  به  مدرسه  ساختمان  تجهیز  از  موردنیاز 
آغاز می شود؛ به ویژه هنگامی که بعضی از بچه ها به صورت 
تأکید  همچنین  آن ها  می گردند.  باز  کلاس  به  نیمه وقت 
دارند، با وجود این، دسترسی به اینترنت بی سیم در مدرسه، 
کافی  هیبریدی  یادگیری  طرح های  اثربخش بودن  برای 
اینترنت  باند  پهنای  به  خانواده ها  از  بسیاری  زیرا  نیست، 

جیکوبز  و  کاتر  مک  ندارند.  دسترسی  خانه  در  قابل اتکا 
بزرگ  کمبود  یک  با  آمریکا  در  می کنند،  عنوان  ادامه  در 
مواجه هستیم. تنها در کشور آمریکا از مجموع 50 میلیون 
دانش آموز، 17 میلیون نفر از دسترسی به اینترنت پرسرعت 
گسترده تری  حمایت  به  می کند،  بیان  او  هستند.  محروم 
برای توزیع مناسب دیجیتال در آموزش نیاز است. در نتیجه 
»ان اس بی ای«2 به منظور از بین بردن شکاف کار در خانه و 
بودجۀ  اثربخش،  هیبریدی  یادگیری  تسهیل  به  کمک  نیز 
درخواست  فدرال  دولت  از  دلار  میلیارد   12 بر  بالغ  اضافی 

كرده است.
از سوی دیگر مک کاتر و جیکوبز بر این مطلب تأکید دارند 
که در بیشتر موارد معلمان مسن هستند و توانایی استفاده 
موانعی  بزرگ ترین  از  برخی  واقع،  در  ندارند.  را  فناوری  از 
فناوری هایی  معلول  کمتر  شده اند،  پدیدار  راه  این  در  که 
می شوند،  گرفته  کار  به  هیبریدی  یادگیری  در  که  هستند 
از ناتوانی معلمان در به کارگیری فناوری هایی  بلکه بیشتر 
چالش  دچار  فناوری ها  آن  با  کار  در  که  می گیرند  نشئت 
هستند. میزان آموزش و حمایتی که این معلمان نیاز دارند، 
محدود  نرم افزار  از  استفاده  به  تنها  و  است  جدی  بسیار 
جدید  مدل  این  تحت  بدانند  باید  آن ها  بلکه  نمی شود. 
چطور باید طرح درس بنویسند؟ چطور به دانش آموزانی 
که دچار مشکل می شوند کمک کنند؟ و اگر نرم افزار به هر 
باید  اقدامی  چه  بیفتد،  کار  از  و  شود  مشکل  دچار  دلیلی 

انجام دهند؟
بخش  در  دانش آموزان  تمرکز  و  توجه  به  دیگر  موضوع 
تـوجـه  بـا  که  برمـی گردد  هیبـریـدی  مدرسه هـای  بـرخط 
می شود.  بدل  چالش  به  بخش،  این  حضوری نبودن  به 
روی  دانش آموز  تحصیلی  پایۀ  اخیر،  پژوهش های  مطابق 
پایه های  دانش آموزان  دارد.  بسزایی  تأثیر  توجه  میزان 
بالاتر برای مدت زمان طولانی بهتر قادرند تمرکز کنند؛ حال 
آنکه دانش آموزان کم سن تر غالباً برای متمرکزماندن دچار 
برخی  موضوع،  این  به  پرداختن  برای  می شوند.  مشکل 
دور  راه  از  تدریس  زمان  حداکثر  به  توجه  با  آمریکا،  ایالات 
ایالت  در  نمونه  برای  داده اند.  ارائه  راهکارهایی  برخط،  و 
ایلینویز برای دانش آموزان پایه های اول و دوم 90 دقیقه کار 
کلاسی در روز پیشنهاد شده است، در حالی که ایالت تگزاس 
تنها 45 دقیقه برای دانش آموزان سال اولی پیشنهاد کرده 
اسـت. در پاسـخ به این سـؤال که بهتـرین مـدت زمـان برای 
آموزش چیست، باید به این نکته توجه كرد که هیچ قانون 
طلایی دربارۀ بهترین مدت زمان آموزش برخط وجود ندارد.
دوسـوم  آمـوزش،  هفتـۀ  نشـریۀ  اخیـر  یافتـه هـای  طبـق 
مدرسه های کشور آمریکا مدل هیبریدی را طی دوران کرونا 

33

۱۴
۰2
ماه  
ذر 

   آ
  3
ارۀ 

شم
     
ی 
زش
آمو

ری 
ناو
د  ف
رش
 



برای ارائۀ آموزش به کار بسته و از این طریق خطر انتقال بیماری 
تأثیر  باب  در  داده اند.  کاهش  کارکنان  و  دانش آموزان  در  را 
گسترده تر یادگیری هیبریدی نیز نگرانی هایی بروز کرده است. 
طبق مطالعات این نشریه، 34 درصد از مدرسه ها مدلی را 
یا  کودکان  کنونی  شرایط  در  آن  به موجب  که  کرده اند  اتخاذ 
حضور  مدرسه  در  صددرصد  یا  هستند  خانه  در  صددرصد 
دارند. 20 درصد دیگر برنامۀ هفتگی چرخشی ای را اجرا می کنند 
که در آن دانش آموزان در فاصله های منظم به مدرسه وارد 
یا از آن خارج می شوند. اما در هر دو مورد، والدینی که شغل 
مدرسه  در  خود  فرزند  از  مراقبت  خواهان  دارند،  تمام وقت 
به طور ثابت هستند. برنامۀ هفتگی هیبریدی انعطاف پذیری 
بالایی دارد و به معلمان امکان می دهد از تشکیل کلاس های 
همه جا  اجتماعی  فاصله گذاری  که  روزهایی  در  پرجمعیت 
تشویق می شود، اجتناب کنند و آموزش های کلاسی را بیشتر 
با نیازهای فردی تک تک دانش آموزان کلاس هماهنگ کنند. 
در ادامه چهار نوع برنامۀ هفتگی هیبریدی شرح داده می شود:
1. حضور دانش آموزان دارای نیازهای خاص در مدرسه: 
در این برنامۀ هفتگی، آموزش حضوری و سایر خدمات به 
ارائه می شود: یادگیرندگانی  کودکان دارای نیازهای خاص 
کم درآمد  دانش آموزان  هستند،  بیشتری  تلاش  نیازمند  که 
یا آن هایی که آسیب پذیر هستند، مانند کودکان بی خانمان 
سایر  برای  هم  برخط  یادگیری  همچنین  بدسرپرست.  یا 

دانش آموزان ادامه خواهد یافت.
فقط  اصلی  موضوعات  ارائۀ  شامل  هفتگی  برنامۀ   .2
دانش آموزان  همۀ  برنامه  این  در  حضوری:  جلسات  در 
برای یادگیری درس های اصلی در مدرسه حضور می یابند و 
بقیۀ درس ها به صورت برخط آموزش داده می شوند. با آغاز 
در  ایالت ها  از  بسیاری  شدند،  بسته  مدرسه ها  که  قرنطینه 
آمریکا این الزام را که ناحیه های آموزشی به حداقل 180 روز 
آموزش حضوری نیاز دارند، نادیده گرفتند. مطابق اظهارات 
 ،)4Soperville، 2020 از  نقل  )به  رابینسون3  الیور 
مدرسه هایی  نیویورک،  ایالت  در  آموزشی  ناحیۀ  سرپرست 
فعالیت های  به  را  خود  هفتگی  برنامۀ  کرونا  دوران  در  که 
دیگری  مدرسه های  با  مقایسه  در  کردند،  محدود  برخط 
که با طراحی برنامه های هفتگی مشابه این نمونه، از زمان 
آموزش حضوری الزامی در مدرسه برای تدریس درس های 

پایه استفاده کردند، عملکرد ضعیف تری نشان داده اند.
3. آموزش در مدرسه های ابتدایی به صورت حضوری، 
دور:  راه  و  برخط  به صورت  متوسطه  مدرسه های  در 
آموزش  ابتدایی  دورۀ  دانش آموزان  برنامه،  نوع  این  در 

حضوری دریافت می كنند، حال آنکه دانش آموزان دوره های 
متوسطه از راه دور آموزش می بینند. در یکی از مدرسه های 
دورۀ  دانش آموزان  آمریکا،  کشور  در  پی  سی  میسی  ایالت 
و  می یابند  حضور  مدرسه  در  هفته  در  روز  چهار  ابتدایی 
ساختمان های  همۀ  از  که  دارند  را  امکان  این  مسئولان 
دورۀ  دانش آموزان  کنند.  استفاده  تدریس  برای  مدرسه 
را به صورت برخط  متوسطه در خانه می مانند و آموزش ها 

دریافت می کنند.
صبح  نوبت  دو  در  آموزش  و  نوبتی  هفتگی  برنامۀ   .4
گروه  دو  در  دانش آموزان  برنامه،  این  در  بعدازظهر:  و 
حضور  مدرسه   در  صبح ها  گروه  یک  می شوند؛  دسته بندی 
حاضر  کلاس  در  بعدازظهرها  نیز  دیگر  گروه  و  می یابند 
حضور  مدرسه  در  که  زمانی  در  دانش آموزان  می شوند. 

ندارند، در کلاس های برخط شرکت می کنند.

اقدامات لازم برای پیاده سازی مدرسه های هیبریدی 
در نظام آموزشی، با توجه به تجربه های جهانی

پیاده سازی صحیح مدل یادگیری هیبریدی بسیار حائز اهمیت 
مدرسه ها  نوع  این  که  خاصی  ویژگی های  به  توجه  با  است. 

دارند، برخی از اقدامات پیاده سازی شده عبارت اند از:
1. برقراری شبکۀ اینترنت: یکی از شرایط اصلی پیاده سازی 
مدرسه های هیبریدی، برقراری شبکۀ اینترنت است. به این 
منظور باید از سرویس دهندگان اینترنت محلی پشتیبانی 

کافی دریافت شود.
2. افزایش سرمایه گذاری در فناوری: استفاده از فناوری 
برای تحقق ایدئال های مدرسه های هیبریدی صورت گرفته 
است. سرمایه گذاری در زیرساخت های فنی، از جمله شبکه، 
سرویس های ابری و رایانۀ كیفی امکان ارائۀ آموزش بهتر در 

کلاس های برخط را فراهم کرده است.
کلاس های  تسهیل  به منظور  کلاس:  تجهیزات   .3
و  )میكروفون(  صدابَر  دوربین،  مثل  تجهیزاتی  هیبریدی، 
بهبود  تجهیزات  این  شده اند.  نصب  کلاس ها  در  بلندگو 

کیفیت صدا و تصویر را در کلاس های برخط در پی دارند.
4. آموزش معلمان: برای پیاده سازی موفق مدرسه های 
آموزش  دارند.  نیاز  خاصی  آموزش  به  معلمان  هیبریدی، 
معلمان در زمینۀ فناوری و روش های آموزشی جدید، یکی 
نظر  در  هیبریدی  مدرسه های  پیاده سازی  اولویت های  از 

گرفته شده است.
به  را  آن ها  والدین:  و  دانش آموزان  آماده سازی   .5
بهتری  درک  به  تا  كنید  تشویق  مجازی  فضای  از  استفاده 
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برای  کنند.  پیدا  دست  هیبریدی  آموزش  کار  و  شیوه  از 
پیاده سازی مدرسه های هیبریدی، مشارکت والدین بسیار 
مهم است. آن ها باید با روش آموزشی جدید آشنا شوند و 

اگر نیاز باشد از فرایند آموزشی پشتیبانی کنند.
مدرسه های  پیاده سازی  برای  منـاسب:  بستـر  ایجـاد   .6
این  در  است.  لازم  کار  انجام  مناسب  بستر  هیبریدی، 
که  شده اند  ایجاد  یادگیری ای  مدیریت  سامانه های  راستا، 
در  به راحتی  می دهند  امکان  دانش آموزان  و  معلمان  به 
کلاس های برخط شرکت کنند و در کلاس های درس حضور 

داشته باشند.
7. شبـکه هـای اجتماعـی: امروزه شبکه های اجتماعی به 
لطف همه گیری گوشی های هوشمند به یکی از دردسترس ترین 
راه های ارتباطی معلمان، دانش آموزان و اولیا تبدیل شده اند. 
این  به  باید  اجتماعی  شبکه های  از  استفاده  هنگام  البته 
نکته توجه داشت که طبق مقررات مدرسه، استفاده از کدام 

پیام رسان اجتماعی مجاز تشخیص داده می شود.
مدرسه های  پیاده سازی  برای  مـالی:  منـابع  تأمیــن   .8
منابع  این  تأمین  برای  است.  نیاز  مالی  منابع  به  هیبریدی 

می توان از منابع دولتی و خصوصی استفاده کرد.
9. برنامه ریـزی و طـراحـی: برای پیاده سازی مدرسه های 
هیبریدی باید برنامه ریزی دقیقی انجام شود و برنامه های 
طراحی  هیبریدی  محیط  برای  را  آن ها  ارائه  نحوۀ  و  درسی 
باید  هیبریدی  کلاس  هفتگی  برنامۀ  طراحی  هنگام  کرد. 
با  متناسب  را  غیرحضوری  و  حضوری  تدریس  جلسات 

تکالیف و ارزشیابی های مورد انتظار برنامه ریزی کرد.

جمع بندی
مدرسۀ هیبریدی در نظام آموزشی کشورها برای پاسخ گویی 
راه حل  به نیازهای آموزشی و فناورانۀ جامعه، به عنوان یک 
سال های  در  حضوری،  و  برخط  یادگیری  ترکیب  برای  نوین 
به  توجه  با  است.  بوده  گسترش  حال  در  به شدت  اخیر 
تحولات فناوری و تغییر الگوی زندگی در دوران بیماری کووید 
19 و محدودیت های مربوط به آموزش حضوری در بسیاری از 
نقاط جهان، مدرسۀ هیبریدی به عنوان راهکاری مناسب برای 
آموزش در مدرسه ها پیشنهاد می شود. همچنین، بیشترین 
رشد در نظام آموزشی در سراسر جهان در محیط های یادگیری 
هیبریدی رخ می دهد که در آن دانش آموزان حداقل بخشی 
معلم  نظارت  تحت  بستری  در  و  برخط  به صورت  را  زمان  از 
بازنگری  نوعی  به عنوان  هیبریدی  مدرسۀ  می گیرند.  یاد 
در  قابل توجهی  بهبود  می تواند  آموزشی،  نظام  در  جدی 

کیفیت آموزش و یادگیری دانش آموزان در پی داشته باشد. 
با این حال، برخی از محدودیت های فنی، دسترسی نداشتن 
هم  هنوز  تجهیزات،  کمبود  مانند  مشکلاتی  یا  اینترنت،  به 
روش  این  از  کامل  بهره مندی  از  را  دانش آموزان  از  بسیاری 
موفق  پیاده سازی  برای  بنابراین،  بازمی دارند.  آموزشی 
این روش آموزشی، برنامه ریزی جامع و منابع مالی، توجه 
ارتباطات  کیفیت  اجتماعی،  تعاملات  جمله  از  مسائلی  به 
همچنین  و  معلمان  و  دانش آموزان  بین  تعاملات  و 
توانایی های فنی و فناوری از اهمیت ویژه ای برخوردار است 
الگوی  به عنوان  می تواند  شود،  پیاده سازی  به درستی  اگر  و 

آموزشی موفقی در آینده مورد استفاده قرار گیرد.
در حال حاضر، در کشور عزیزمان ایران، یادگیری هیبریدی 
آموزش  تجربۀ  ترکیب  برای  پرطرفدار  راه حل  یک  به عنوان 
خصوصی،  مدرسه های  از  بسیاری  در  حضوری  و  برخط 
دولتی و دانشگاه های کشور در حال انجام است. استفاده از 
یادگیری هیبریدی در ایران به دلیل مزایای فراوانی که دارد، 
و  جهان  فعلی  شرایط  به  توجه  با  است.  گسترش  حال  در 
از فناوری های نوین، احتمالًا یادگیری هیبریدی در  استفاده 
با  رفت.  خواهد  پیش  گسترده تری  شکل  به  آینده  در  ایران 
این حال، همچنان باید به سازمان دهی مناسب و استفاده از 
فناوری های مناسب توجه شود تا بتوان به نتیجۀ بهتری رسید.
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